KiarouyeBble cj10Ba TeCTOBBIX BOIIPOCOB
JJISl IOCTYIJICHUsSI HA HanmpaBJieHus1t maructparypsl (MBA/MS)

Tema 1. TeopeTnueckue 0CHOBbI MEHE/KMEHTA
VYnpaBineHne 1 MEHEIKMEHT.
duHaHCOBBIN MEHEKMEHT.
MHHOBaIMOHHBINA MEHEI)KMEHT.
TOoproBuiii MEHEKMEHT.
CyIIHOCTb U CUCTEMA yIpaBjieHus (MEHEIKMEHTA).
VYnpasasonias v ynpasisemas MoJCUCTEMbl CUCTEMbI YIIPABJICHUS.
[Ipsimas cBsizb. OOpaTHAas CBA3b.
CrpyKTypa cucTeMbl MEHEI)KMEHTA.
[Tonxoapl K MEHEHKMEHTY .
Hayunble noaxo bl 1 NPUHIMUIIBI MEHEKMEHTA.
Mertonap! ynpaBieHusl.
AJMVAHUCTPATUBHBIN MMOJIXO.
Bocnpoun3BoacTBEHHBIN MOAXOI.
JInHaMUYECKUN MOAXOI.
HNHTerpanmoHHbIi MOAXO/I.
KoMmmieKkCHBIN MOAXO0/I.
MapKeTUHTOBBIA MOAXO.
HopmartuHseIli noaxog.
ITUYECKUU MOAXO/I.
IIponeccHbIl TOAXO.
CucTeMHBIN MOAXO.
CuTyaliMoOHHBIN NOJIXO.
QOyHKIMOHAIBHBIN NOAXO.
[IpuHIUIIBI MEHEKMEHTA.
[IprHIMD pa3aenenus Tpyaa.
[TpuHIMT MOJTHOMOYMI U OTBETCTBEHHOCTH.
[TpyHUIMN IUCUUTIIHEL.
[TpuHuMn eguHOHAYAIHS.
[IpuHLIMIT €eIMHCTBA NEHCTBUM.
[TpyHUIMT NOAYMHEHUS TUYHBIX UTHTEPECOB.
[Tpunumn Bo3HarpaxaeHus nepcoHana. [[puHuun neHTpanu3anum.
CkansipHas 1ensb (uepapxusi).
[IpyHIMT nopsAIKa.
IIprHIMD CipaBeIIMBOCTH.
[TpuHIMN CTAOUIBFHOCTH TIEPCOHAA.
[IpyHIMT UTHUIIUATUBBI.
[IprHIMI KOPIIOPATUBHOTO IyXa.
Mertonap! ynipaBieHusl.
DKOHOMHWYECKUE METO/Ibl YIIPABJICHUS.
AJIMUHHUCTPaATUBHBIE METO/Ibl YIIPABJICHUA.
Co1manbHO-TICUX0JIOTUYECKUE METO/IbI YIIPABJICHUS.



Tema 2. TexHosoruss MeHe;KMEHTA
IIpouecc ynpasieHus.
QyHKIUHU YPABICHUSI.
[InanupoBanue.
Lenn.
Opranuzanusi.
MoTuBaius.
Uepapxus norpedHOCTEM o A. Macioy.
Koopaunanus.
Nudopmarys 1 KOMMYHHUKAITIHU B YIIPABIICHUU.
KommyHuKanmm Mex 1y opraHu3anvend U BHEITHEN CPEIOM.
KoMMyHuKkanmu BHyTpY OAPA3ACICHUN 110 3TallaM MPOU3BOJICTBA U YIIPABJICHHUS.
MeXITMYHOCTHBIE KOMMYHHKAIIUH.
KoMMmyHukanmm mexay noapasiesieHUsIMU.
HedopmansHbie KOMMYHHUKAITUH.
KommyHuKamoHnHslil mpotecc.
[IpuMepsl KOMMYHUKAIIMOHHBIX CETEU.
VYpaBiieHUECKHE PELICHHUS.
Opranu3zanus UCIOJHEHUS] PELLICHHUS.
KoHTpomp 32 HCTIOJIHEHUEM PEIEHUS, KOPPEKTUPOBKA AEATEIbHOCTH U PELLICHUS.
OueHka JesTeIbHOCTH 10 UCTIOJHEHHUIO PEIICHUS.

Tema 3. Opranusanuu U ynpasjieHue UMH
ITonsATHE M XapaKTEpUCTUKA OpraHU3aLUM.
JKv3HEHHBIN LUK OPraHA3aLyuu.
BHyTpeHnHss cpena opranu3anui.
BHemnsAs cpena opranu3amnuu.
@akTOpbI U U3BMEHYMBOCTH BHYTPEHHEN U BHEIIHEN CPEJIbl OpraHU3aliu.
Knaccudukanus aesTensHOCTA OpraHu3aliii.
Buapl opranuzaiimoHHBIX CTPYKTYD.
Opranu3zanuoHHasi CTpyKTypa OpraHu3aluu.
I'opusoHTanbHOE paszneneHue Tpyaa.
BeptukanbHoe pa3zneneHue Tpyaa.
JIunelinas cTpykTypa.
QyHKIMOHAIBHASL CTPYKTYPA YIIPaBICHUS.
JIuneitHo-pyHKIIMOHANIbHAS CTPYKTYpA.
JIuneiHo-11TabHas CTPYKTYypa yIpaBJICHHUS.
Martpu4dHas CTpyKTypa yIpaBiIcHHS.
JluBu3noHaNbHAs (WM OTJEIEHYECKasl) OpraHU3allMOHHAs CTPYKTYpa.
IIponykToBas opraHu3alOHHAasi CTPYKTypa.
PernonanbHas opraHn3anoHHas CTPYKTypa.
Opranu3zaimoHHasi CTPYKTypa, OpUEHTUPOBAHHAS Ha MTOTPEOUTEIS.
KoMOuHnpoBaHHas CTpyKTypa YIpaBICHHUS.
OcHOBHBIE OPTaHU3AIIMOHHO-TIPaBOBBIE (POPMBI.
OO0111eCcTBO ¢ OTPaHUUEHHON OTBETCTBEHHOCTHIO.



OO011ecTBO ¢ JOMOJHUTENBHON OTBETCTBEHHOCTBIO.
AKImoHepHoe 00IIeCTBO.

JlouepHue u 3aBUCUMBIE OOIIECTBA.
['ocynapcTBeHHBIC YHUTAPHBIE TIPEATIPUSATHA.
Hexommepueckne opraHnu3anuu.

[ToTpebutensckuii KOOEPaTHB.

Kaprens. Cunnukar. Tpect. Konnieps. Koncopiuym.
[IpombllIeHHBIE XOJIUHTH.

Acconuanuu npeanpuHuMaresnei.

BuptyanbHas koprnoparusi.

CoBpeMeHHbIE TEeHICHIINY B Pa3BUTUU OpraHU3AINM.
CeteBble OpraHu3aIii.

Hoseie Tumnsl opranuzanui.

CrpaTterndeckoe yrnpaBieHHE OPTaHU3AIASIMH.
CTpyKTypa CTpaTernuecKoro yrnpaBicHUs.
Omnpenenenre CTpaTeTUYECKUX TEICH.

Br100p cTparerumn.

VYmpasieHue opraau3aiOHHbIMA H3MEHEHUSMH.
Mopenu oCyIecTBIECHUS OPTaHU3AIMOHHBIX H3MEHEHUH.
D¢ hHeKTUBHOCTH YIIPABIICHHUS.

Tema 4. CoBpeMeHHBIH MeHeKeP
[TonsiTie MeHemKepa, €ro JUYHbIE U JEJIOBbIe KauecTBa, QyHKIUH.
YPOBHH MEHEIKEPOB NPEANPUATHUS. MeHekep u maep.
TpaguuumoHHas KOHUENUIHUS JIUIEpa.
OTnuuune MeHemKepa OT JIUAepA.
Teopus MUAEPCKUX Ka4eCTB.
Konuenunu nuaepckoro noBeaeHusI.
KoHuenuus cuTyanimoHHOTr 0 JINIEPCTBA.
Kontunyywm nunepckoro noseaenus: Tannenoayma-IlImuara.
Monenu cutyarmonHoro guaepctsa (O. duep).
CuryaumoHHas MoJIeNb TuaepcTBa Xepeu U binanmapa.
Mopens nmuaepcerBa «IyTh-Lenb» Xays3a 1 Murtuesna.
CHTyalHOHHAs MOJIeNb IPHHATHS pelennii Bpyma-Herrona-Sro.
HoBble KOHIIENIINK TMAEPCTBA.
ATpuOyTHBHAs KOHIIETIIINS JTUAECPCTBA.
Konnennus xapu3smaTnyecKkoro JMaepCTBa.
Konnenmus npeo6paszyroiero (TpanchopMalioHHOIO) JTUIEPCTBA.
Crunb menemxepa. Conep:kaHue CTUIENH PyKOBOACTBA.
JIeMOKpaTH4ECKU CTUIIb PyKOBOJICTBA.
JlenoBasi 5TUKa U ITUKET.
Nmumx Menemxkepa.
IlousaTue umumxka.
JlenoBast 3THKA.
Kynberypa peun.



HamuonansHbie 0COOEHHOCTH JACJI0BOI'0 3TUKECTA.

Tema 5. Opranuzanusi ynpapjeH4eCKoOro Tpyjaa
Omnpenenenre, 0COOEHHOCTH U BUIbl YIIPABIEHYECKOTO TPY/Ia.
OBPUCTUYECKUI TPYI.

AJMUHUCTPATUBHBIN TPY.

Oneparopckuii Tpy.

HayuHnas opranuzaius ynpaBieHYECKOro Tpya.

CaMOMEHEIKMEHT PYKOBOIUTES.

MakcumanbHOE UCITOJIB30BAHNE BPEMEHU U COOCTBEHHBIX BO3MOYKHOCTEH CO
CTOPOHBI MEHEJIKMEHTA.

CoxpaHeHue U yKperieHue COOCTBEHHOTO 3/10POBbSI.

Co3HaTenbHOE yIpaBiIeHUE TEUCHUEM KU3HH.

[Ipeoionenrie BHEMIHUX 0OCTOSATENLCTB KaK B paboTe, TaK U B JIMUHOM KU3HHU.
Cdepa camoMeHeKMEHTA.

[TocTanOBKa LIENEN.

CpennectaTUCTUUECKUE U3BMEHEHUS pab0TOCIIOCOOHOCTH.

PaboTa ¢ uadopmarnuei.

Teneponuble NEPEroBOPHI.

PanimonanbHOE BeJIEHUE MEPETTUCKH.

NHCTpyMEHTHI TIJIAHUPOBAHKS ¥ OPTAHU3AIH JACITEIHHOCTH MEHEKEPA.

Tema 6. YnpasBieHne nepcoHaJIoM OPraHu3anuu
[ToHsiTHE KOJUIEKTHUBA, €r0 BUJBI, ATANBI (POPMUPOBAHUS.
TpyIoBOM KOJIJIEKTHB.
Bimsinue u Biacts.
BnacTh, o0CHOBaHHAs1 Ha IPUHYKJICHUU.
BrnacTb, o0cHOBaHHAas Ha BO3HATPAXkKICHUU.
DKcnepTHasi BIacThb.
BnacTts npumepa uiam Xapusmasl.
3aKOHHas BIAaCTh.
BrnacTb, o0cCHOBaHHasl Ha BIa/IEHUU PECYPCAMHU.
BrnacTb, ocHOBaHHAas Ha AOCTyIE K MH()OPMALIUU U €€ UCIIOJIb30BAHUU.
VYnpapieHue KOHQIUKTaMHU.
Bunbl KOHQIUKTOB.
MeXITMIHOCTHBIA KOH(IUKT.
KoH(pAMKT MeX 1y TUUHOCTBIO U TPYIIION.
MesxrpynmnoBoit KoHGIUKT. MeToa kapTorpadpum.
Kapra xonduukra.
CTpyKTypHBIE METO/BI Pa3peIIEHUS] KOH(IIUKTOB.
MeXITMYHOCTHBIE METO/IbI pa3pelieHns: KOH(MINKTOB.
VYnpaiieHue nepcoHagoMm.



[TonGop mepconana.

CpaBHEHHE BHYTPEHHUX U BHEITHUX UCTOYHUKOB ITOA00pa IMEepCOHAIA.
OreHKa JeTOBBIX Ka4eCTB MEHEKepa.

VY1paBiieHUE Kapbepou.

Hcnonk3oBaHue iepcoHana.

Tema 7. OcHoBBI JIMAEPCTBA
[TonsiTue o nmuaepcTae.
3HaueHue U He0OX0IMMOCTb JIUACPCTBA.
Bunpl, noBenenne u GyHKIMM JIUIEPCTBA.
VYrpasieHue JIUIepcTBOM B OpraHU3allUu.
Ponw nuaepcTBa B opraHu3anmsix.
[Icuxonorusi, MOJUTUKA U MEHEKMEHT B JINJIEPCTBE.
KauecTBa nunepa: yBepeHHOCTH B ce0e, 3a00Ta O CBOMX KOJIJIErax, MOBEJACHHE
JUIepa, BEpHOCTh CBOMM OOEIIaHUsAM, BUICHHE ce0s1 KaK YaCTH KOMaHbl U
BEJICHHUE 32 COOOIA.
Omnpenenenre mpoOIEMbI B KOJIJIEKTHUBE.
[IpunsiTHE pelieHnit 1 OTBETCTBEHHOCTH 32 MOCJIE/ICTBHUSL.
BrITh pemmTensHbIM.
OT60p nMHIepoB.
[IpaBunbHOE HampaBiieHHE PAOOTHUKOB.
MexaHu3MbI TTOOIIPEHUS ¥ HAKA3AHMSI.
D¢ DHeKTUBHOCTH KOMMYHHKAIIUH.
«Xapu3MaTUYECKUN» JTUIEDP.
OddexTuBHas oOpaTHAs CBA3b.
OCHOBHOE pa3IMune MEXIY «IHICPOM» U «KMEHEIHKEPOMY.
ABTOpHUTApPHOE PYKOBOJICTBO.
JlemokpaTrieckoe pyKOBOJICTBO.
JIuGepanbHOE pyKOBOACTBO.
[{enTpanu3oBaHHOE yIpaBlICHUE.
[TonsiTe «OMIaTU.
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