
ПРОГРАММА 

вступительных тестовых испытаний по дисциплине «Менеджмент» для 
поступающих в магистратуру Высшей школы бизнеса и 

предпринимательства при Кабинете Министров Республики Узбекистан 

ВВЕДЕНИЕ 

В целях обеспечения исполнения задач, определённых постановлением 
Президента Республики Узбекистан от 4 апреля 2023 года № ПП-108 «О мерах 
по расширению научных подходов и дальнейшему совершенствованию 
системы подготовки управленческих кадров в реализации экономических 
реформ», а также постановлением Кабинета Министров Республики 
Узбекистан от 30 декабря 2024 года № 904  Высшая школа бизнеса и 
предпринимательства при Кабинете Министров Республики Узбекистан 
(далее — Высшая школа бизнеса) осуществляет подготовку 
высококвалифицированных управленческих кадров по образовательным 
программам магистратуры на основе современных образовательных 
стандартов MBA Финансы, MBA Организационное лидерство, MBA 
Цифровая экономика и MS Управление проектом, способных эффективно 
решать приоритетные задачи развития отраслей экономики. 

Приём в Высшую школу бизнеса осуществляется в форме 
вступительных тестовых испытаний. К участию в них допускаются 
кандидаты, успешно прошедшие предварительный отбор в форме 
собеседования и рекомендованные из числа руководителей и специалистов 
органов государственного и хозяйственного управления, крупных 
объединений, акционерных обществ и иных хозяйствующих субъектов. 

Основной целью проведения вступительных тестовых испытаний 
является создание и обеспечение конкурентной среды при отборе кандидатов, 
обладающих высоким уровнем профессиональной подготовки, современными 
научными знаниями, творческим и исследовательским потенциалом, 
развитым интеллектуальным уровнем, лидерскими качествами, а также 
высокими морально-нравственными принципами. 

В современных условиях развития экономики особое значение 
приобретает эффективное управление организациями и проектами, 
рациональное использование ресурсов, принятие стратегически обоснованных 
управленческих решений, реализация процессов цифровой трансформации и 
обеспечение устойчивого развития в условиях усиливающейся конкурентной 
среды. В связи с этим настоящая программа наряду с классическими теориями 
менеджмента охватывает современные концепции стратегического и 



операционного менеджмента, корпоративного управления, управления 
проектами, инновационного развития и управления человеческими ресурсами. 

Программа включает фундаментальные теоретические основы 
менеджмента и современные механизмы практического управления, а также 
ориентирована на оценку уровня сформированности у кандидатов 
компетенций в области стратегического мышления, анализа управленческих 
проблем, принятия эффективных управленческих решений, руководства 
коллективом, организации и успешной реализации проектов. 

Тестовые задания вступительного экзамена разрабатываются на основе 
тем, предусмотренных настоящей Программой. 
 

ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ 
Тема 1. Теоретические основы менеджмента 

Понятие управления и менеджмента. 
Сущность понятия «менеджмент», его экономическое содержание и 

значение. 
Предмет, объект и методы исследования менеджмента. 
Управленческие отношения и система управления. 
Научная школа управления, административная школа управления, 

школа человеческих отношений, бихевиористский и количественный подходы 
к управлению. 

Системный, ситуационный и процессный подходы в менеджменте. 
Виды менеджмента и их особенности. 
Стратегический менеджмент, операционный менеджмент, 

инновационный менеджмент, финансовый менеджмент, инвестиционный 
менеджмент, корпоративный менеджмент, маркетинговый менеджмент, 
управление человеческими ресурсами (HR-менеджмент), управление 
проектами (Project Management), риск-менеджмент, международный 
менеджмент и цифровой менеджмент. 

 
Тема 2. Принципы, функции менеджмента и методы управления 

Основные принципы менеджмента: принцип разделения труда, 
принцип полномочий и ответственности, принцип дисциплины, принцип 
единоначалия, принцип единства управления, принцип подчинения личных 
интересов общим интересам, принцип стимулирования, принцип 
централизации и децентрализации, принцип иерархии, принцип порядка и 
справедливости, принцип устойчивости, принцип инициативности и принцип 
корпоративного духа. 



Функции управления: планирование, организация, мотивация, 
координация и контроль. Стратегическое, тактическое и оперативное 
планирование. Процесс организации и организационные отношения. 
Экономические и психологические основы мотивации. Контроль и его 
основные виды. Значение координации и механизмы её реализации. 

Методы управления: экономические, организационно-
административные и социально-психологические методы. Использование 
механизмов стимулирования, бюджетирования и финансовых механизмов в 
экономических методах управления. Значение приказов, постановлений и 
инструкций в организационно-административных методах управления.  

Роль коллективных взаимоотношений, корпоративной культуры и 
мотивации в социально-психологических методах управления. 

Стили управления: авторитарный, демократический и либеральный. 
Современные стили руководства и их влияние на эффективность деятельности 
организации. Эффективные механизмы управления и результативность 
управленческих решений. 

 
Тема 3. Организация и система управления 

Понятие организации, её экономическое содержание и значение. 
Цели и задачи организации. 
Основные признаки и особенности организаций. 
Виды организаций: коммерческие и некоммерческие, государственные 

и частные организации, субъекты крупного, среднего и малого бизнеса, 
национальные и международные организации. Формальные и неформальные 
организации и их взаимоотношения. 

Внутренняя среда организации и её элементы. 
Влияние целей, задач, технологий, организационной структуры, 

человеческих ресурсов и корпоративной культуры на деятельность 
организации. 

Внешняя среда организации и её факторы. 
Влияние экономических, политических, правовых, социальных, 

демографических и технологических факторов на развитие организации. 
Понятие системы управления и её элементы. 
Субъект и объект управления. 
Управленческие отношения и процесс управления. 
Уровни управления: высшее, среднее и низовое звенья управления. 
Процессы централизации и децентрализации в управлении. 
Организационные структуры и их виды. 



Особенности, преимущества и недостатки линейной, функциональной, 
линейно-функциональной, дивизиональной, матричной и проектной 
организационных структур. 

Полномочия и ответственность. 
Процесс делегирования и его значение. 
Понятие организационной культуры и её элементы. 
Корпоративные ценности, корпоративная этика и корпоративный дух. 
Виды организационной культуры и их влияние на эффективность 

организации. 
Механизмы формирования среды командной работы. 

 
Тема 4. Стратегический и операционный менеджмент 

Сущность, цели и задачи стратегического менеджмента. 
Миссия, видение и стратегические цели организации. 
Процесс стратегического управления и его этапы. 
Анализ внешней и внутренней среды. 
SWOT-, PEST-, SPACE- и BCG-анализ. 
Корпоративная, бизнес- и функциональная стратегии. 
Конкурентные стратегии: лидерство по издержкам, дифференциация 

и стратегия фокусирования. 
Процесс принятия стратегических решений. 
Факторы формирования конкурентных преимуществ. 
Сущность и задачи операционного менеджмента. 
Операционные системы и их виды. 
Управление производственными процессами и процессами оказания 

услуг. 
Операционное планирование и контроль. 
Эффективное использование ресурсов. 
Концепции Lean Management, Kaizen и Just-in-Time. 
Менеджмент качества и стандарты ISO. 
Показатели операционной эффективности. 
Взаимосвязь стратегического и операционного менеджмента. 

 
Тема 5. Основы финансового менеджмента 

Сущность, цели и задачи финансового менеджмента. 
Финансовые ресурсы предприятия и управление ими. 
Система финансовых отношений. 
Капитал предприятия и его структура. 



Основные финансовые категории: доход, затраты, прибыль, 
рентабельность, ликвидность, финансовая устойчивость, инвестиции, 
дивиденды и денежные потоки. 

Понятие активов и пассивов. 
Оборотные средства и эффективность их использования. 
Процессы финансового планирования и бюджетирования. 
Методы финансового анализа и система финансовых коэффициентов. 
Оценка финансового состояния предприятия. 
Основы принятия инвестиционных решений. 
Взаимосвязь риска и доходности. 
Значение финансового менеджмента в современной экономике. 

 
Тема 6. Технологии принятия управленческих решений 

Экономическое содержание и значение управленческих решений. 
Процесс принятия решений и его этапы. 
Виды решений: стратегические, тактические и оперативные решения. 
Программируемые и непрограммируемые решения. 
Индивидуальные и коллективные решения. 
Принятие решений в условиях неопределённости и риска. 
Методы принятия решений: экспертная оценка, метод Делфи, метод 

«мозгового штурма», сценарный анализ, моделирование и экономико-
математические методы. 

Критерии эффективного принятия решений. 
Оценка результативности управленческих решений. 

 
Тема 7. Планирование и бизнес-планирование 

Сущность, цели и задачи планирования. 
Принципы планирования: непрерывность, адаптивность, точность и 

эффективность. 
Стратегическое, тактическое и оперативное планирование. 
Виды планов и их взаимосвязь. 
Понятие бизнес-плана и его значение. 
Структура и основные разделы бизнес-плана. 
Планирование инвестиционных проектов. 
Методы прогнозирования. Процессы планирования и распределения 

ресурсов. 
 

Тема 8. Основы управления проектами 
Понятие проекта и его особенности. 



Виды и классификация проектов. 
Жизненный цикл проекта и его этапы. 
Процессы планирования, организации и контроля проекта. 
Цели, сроки, бюджет и качество проекта. 
Методология управления проектами. 
Управление рисками проекта. 
Формирование и управление проектной командой. 
Критерии оценки эффективности проектов. 

 
Тема 9. Управление человеческими ресурсами и мотивация труда 

Сущность и задачи управления человеческими ресурсами. 
Функции HR-менеджмента. 
Кадровая политика и кадровая стратегия. 
Процессы подбора, оценки, адаптации и развития персонала. 
Понятие мотивации и её виды. 
Методы материального и нематериального стимулирования. 
Управление коллективом и факторы повышения производительности 

труда. 
 

Тема 10. Лидерство и психология руководства 
Понятие лидерства и основные теории лидерства. 
Виды лидерства. 
Харизматическое, трансформационное и транзакционное лидерство. 
Стили руководства: авторитарный, демократический и либеральный. 

Качества и компетенции эффективного лидера. 
Психология управления коллективом. 
Управление конфликтами и стрессом. 
Виды конфликтов и методы их разрешения. 
Корпоративная культура и коллективные взаимоотношения. 
Имидж современного руководителя. 

 
Тема 11. Коммуникации и информационные технологии в менеджменте 

Сущность и значение процесса коммуникации. 
Этапы коммуникационного процесса. 
Вербальные и невербальные коммуникации. 
Внутренние и внешние коммуникации. 
Горизонтальные и вертикальные коммуникации. 
Информационные потоки и управление ими. 
Коммуникационные барьеры и методы их преодоления. 



Информационно-коммуникационные технологии. 
Системы ERP, CRM и BPM. 
Цифровые коммуникации и информационная безопасность. 
Цифровые технологии управления в современных организациях. 

 
Тема 12. Основы корпоративного управления 

Понятие корпоративного управления и его экономическое содержание. 
Модели корпоративного управления: англо-американская, 

германская и японская. 
Принципы корпоративного управления: прозрачность, 

подотчётность, ответственность и справедливость. 
Система управления в акционерных обществах. 
Функции наблюдательного совета и исполнительных органов. 
Взаимоотношения заинтересованных сторон. 
Корпоративная этика и социальная ответственность. 
Принципы ESG и устойчивое корпоративное развитие. 

 
Тема 13. Инновационный менеджмент и цифровая трансформация 

Понятие инновации и её виды. 
Этапы инновационного процесса. 
Задачи и функции инновационного менеджмента. 
Инновационные стратегии и модели инновационного развития. 
Управление в условиях цифровой экономики. 
Технологии автоматизации и искусственного интеллекта. 
Стратегии цифровой трансформации. 
Data-driven management и значение цифровых платформ. 
Современные цифровые бизнес-модели. 

 
Тема 14. Международный менеджмент и глобальная бизнес-среда 

Сущность и особенности международного менеджмента. 
Процессы глобализации и их влияние на бизнес. 
Деятельность транснациональных корпораций. 
Международные бизнес-стратегии. 
Межкультурное управление и его особенности. 
Способы выхода на международный рынок: экспорт, 

лицензирование, франчайзинг и совместные предприятия. 
Глобальная конкурентная среда и современные тенденции 

международного менеджмента. 
 



Тема 15. Эффективность менеджмента и устойчивое развитие 
Экономическое содержание и значение эффективности менеджмента. 
Показатели эффективности и критерии оценки. 
Система KPI и механизмы её применения. 
Процессы бенчмаркинга и реинжиниринга. 
Концепция устойчивого развития и принципы ESG. 
Современные тенденции менеджмента. 
Факторы повышения конкурентоспособности организации. 
Направления совершенствования системы управления в Узбекистане и 

развития менеджмента в условиях цифровой экономики. 
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